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نظام پیشنهادها به طور کلی مبتنی بر اخذ نظر و پیشنهاد 

رسی بر  ها،چگونگی بهبود کارها و فعالیتاز افراد درمورد 

 اجرای  نظرات اخذ شده توسط افراد مطلع و معتمد،

 دهندگانپیشنهاد از قدردانی بالاخره و قبول قابل نظرات

 و اداری تحول برای ایوسیله امور، این  همگی که است

 نظر به دیگر سوی از. فعالیتهاست کمی و کیفی ارتقای

 پذیریتحول اصل با متناسب  اساساً ما ادارات رسدمی

اند و معمولاً دارای ساختاری با انعطاف ی نشدهطراح

اندک، مدیریت با اختیارات محدود، وظایف 

 غیرقابل  و محدود بودجه نشده، مطرح قوانین   غیرشفاف،

 بایستی اداری تحول برای بنابراین،. هستند... و انعطاف

 بتوانند ادارات که کنیم تعریف را اصلی معیارهای و شرایط

ی و اشتراک مساعی داشته باشند و همکار یکدیگر با

هم یک مجموعه بزرگ و منسجم )ارکان نظام روی

 اسلامی( را تشکیل دهند. 

پس، مدیریت مشارکتی عبارت است از به وجود آوردن 

فضا و نظامی توسط مدیریت که تمام کارکنان و مشتریان 

سازمان در روند تصمیم گیری و حل و مشاوران یک 

مسائل و مشکلات سازمان با مدیریت همکاری و مشارکت 

ها، خواهد از ایدهجویند. در واقع این نوع مدیریت می

ها و توان فنی و علمی پیشنهادها، ابتکارات، خلاقیت

کارکنان و مشتریان در حل مسائل و مشکلات سازمان و 

 .فاده نمایدهای آن استبهبود مستمر فعالیت

بنابراین، باید ابتدا تفکر را متحول کرد تا در عمل این 

تغییرات ظهور کند. مشارکت کارکنان در مدیریت، 

کند که خود را با سرعت بیشتری با سازمان را توانمند می

 . این تحولات هماهنگ نماید
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